
Questa guida rapida fornisce le indicazioni principali per la gestione delle funzioni utente della centrale 
(Antifurto, Videosorveglianza e Domotica), mediante l’utilizzo del web browser, da qualsiasi dispositivo 
(Smartphone, Tablet e PC). 

N.B. Per maggiori informazioni, consultare il manuale d’uso completo disponibile nell’area riservata 
del sito combivox.it.

MENÙ PRINCIPALE

GUIDA RAPIDA UTENTE 
PER GESTIONE TRAMITE BROWSER 

GESTIONE DA WEB BROWSER

È possibile gestire le funzioni del dispositivo SMARTWEB dal proprio PC, o dispositivo portatile, 
utilizzando il browser preinstallato (Internet Explorer, Safari, Chrome etc.).
L’accesso al sistema può avvenire sia in locale tramite rete LAN o Wi-Fi, che a distanza, qualora sia 
disponibile un collegamento ADSL nel sito dove è installata la SMARTWEB.
Per accedere, avviare il browser e nella barra degli indirizzi digitare un indirizzo, opportunamente 
programmato  dal  tecnico  installatore,  attraverso  il  quale  raggiungere  il  dispositivo  SMARTWEB.
Se il collegamento è realizzato in modo corretto, appare la schermata di richiesta codice (Fig.1).
Digitare il codice Master o un qualsiasi codice utente abilitato per accedere al Menù principale.
N.B.: se questa connessione è molto lenta a causa di problemi che in quel momento si possono verificare 
sulla rete, è possibile che la pagina rimanga in caricamento in corso.
In  tal  caso,  cliccare  sulla  scritta “Combivox”, oppure “Caricamento in corso...”, presente in alto a sinistra, 
per ricaricare la pagina  ed  eseguire  nuovamente  la connessione  al  dispositivo  SMARTWEB (Fig.2).

Fig.1 Fig.2

La schermata del MENÙ PRINCIPALE permette di accedere rapidamente ed in maniera intuitiva a tutte  
le funzioni gestibili dalla Smartweb (Fig.3).
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Le principali funzioni associate alle icone del menù principale sono le seguenti:

Icona Cosa significa

Antifurto

Gestione 
ANTIFURTO

Consente  di  accedere  alle  funzioni  dedicate  alla gestione  
del  sistema  di  allarme  (inserimenti  e disinserimenti di aree, 
visualizzazione dello stato di zona, esclusione zone, consultazione 
della memoria eventi e di allarmi, funzione CHIME).

Scenari

Gestione 
SCENARI

Consente di accedere agli “scenari”. Per scenario si intende un 
insieme di attivazioni (inserimenti di aree, accensione luci, 
attivazione comandi, etc.) accomunate in un unico comando-
funzione.
La programmazione e l’impostazione degli scenari sono a cura del 
tecnico installatore.

Luci

Gestione 
LUCI

Consente di gestire i comandi delle luci, preconfigurati dal tecnico 
installatore su centrali compatibili.
È  possibile  spegnere  e  accendere  le  luci  tramite comando ON/
OFF o tramite funzione DIMMER per regolare l’intensità  luminosa  
delle  lampade.

Comandi

Gestione
COMANDI

Consente  di  accedere  alle  funzioni  dedicate  all’accensione/
spegnimento di dispositivi generici diversi dalle luci. 
Ad esempio, previa programmazione del tecnico installatore,  
è  possibile  comandare  l’apertura  di  un cancello o accendere/
spegnere l’impianto di irrigazione.

Telecamere

Gestione 
TELECAMERE

Consente di accedere alla finestra di visualizzazione delle 
telecamere. Previa programmazione del tecnico installatore 
è possibile gestire fino a 16 telecamere in  tempo  reale  oppure  
connettersi  ad  un videoregistratore NVR Recordia.

Ambienti

Gestione 
AMBIENTI/CLIMA

Consente di gestire gli impianti domotici, suddivisi per  ambienti,  
previa  programmazione  del  tecnico installatore, per accendere 
luci, eseguire comandi e gestire la climatizzazione.

Info GSM

Gestione 
INFO GSM

Consente di gestire le funzioni della carta SIM (controllo del credito 
residuo se si è in presenza di carta prepagata, impostazione della 
data di scadenza della SIM, livello del segnale, etc.).

Configura

Gestione 
CONFIGURAZIONI

Consente di accedere ad alcune configurazioni del sistema 
(programmatore orario, impostazione data/ora, scadenza SIM, etc.).

STATO DEL SISTEMA

Dalla schermata del MENÙ PRINCIPALE (Fig.3), premere il tasto “Stato” per visualizzare lo stato del 
sistema. Nella finestra di STATO SISTEMA appaiono in tempo reale le indicazioni principali relative 
all’impianto di antintrusione (Fig. 4 e 5). Inoltre, tramite i tasti “Elenco”, “Modifica” ed “Escludi” è 
possibile rispettivamente accedere alle schermate che consentono di elencare alcune informazioni 
(stato zone, memoria  allarme)  e  di  modificare  alcuni  stati  (inserimento  di  aree,  esclusione  di  zone).
Per maggiori dettagli sulle funzioni di ogni singolo tasto, fare riferimento al manuale d’uso completo 
Smartweb.
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ANTIFURTO

Dalla schermata del MENÙ PRINCIPALE (Fig.3), premere il tasto “Antifurto” per accedere alle funzioni di 
antifurto: nella schermata di Fig. 6 e quella successiva di Fig. 7 sono visualizzati tutti i tasti disponibili. 
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Da questa schermata è possibile accedere alle seguenti funzioni:
1.	 inserire e disinserire l’impianto, dopo aver digitato un codice utente valido;
2.	 eseguire un inserimento rapido (funzione disponibile se programmata dal tecnico installatore);
3.	 eseguire un inserimento resta (funzione disponibile se programmata dal tecnico installatore);
4.	 disinserire direttamente l’impianto, dopo aver digitato un codice utente valido;
5.	 visualizzare lo stato di tutte le zone dell’impianto;
6.	 accedere alla lista delle zone per eseguire operazioni di esclusione/inclusione;

ATTENZIONE!: una zona esclusa può ridurre il livello di sicurezza del sistema
7.	 visualizzare tutti gli eventi memorizzati  dal  sistema;
8.	 visualizzare la lista delle eventuali anomalie presenti nel sistema;
9.	 visualizzare la lista dell’ultima memoria allarme avvenuta;
10.	 accedere alla lista delle zone per attivare/disattivare la funzione chime.

SCENARI

Per scenari si intende un insieme di  azioni  (es.  inserimenti  parziali, accensione luci, apertura porte, 
etc.) accomunate  in  un  unico  comando-funzione.
La SMARTWEB prevede che l’utente possa attivare gli “Scenari” preimpostati in fase  di  installazione  
dal  tecnico. Dal Menù Principale (Fig. 3), premere il  tasto  “Scenari”  per  accedere  alla maschera 
che consente di attivare uno o più scenari preimpostati dal tecnico.
Premere il tasto relativo allo “Scenario” che si intende attivare per avviarne l’esecuzione 
immediata.

LUCI E COMANDI

Tramite  la SMARTWEB  è  possibile comandare  l’accensione  e  lo spegnimento di luci dal TASTO LUCI 
e di  dispositivi  vari  (es. cancello  elettrico,  impianto  di irrigazione,  tapparelle  automatiche, etc.) dal 
TASTO COMANDI (Fig.3). Per  questa  funzione  occorre  la preventiva  installazione e programmazione 
ad opera del tecnico.
Cliccare sul tasto presente in corrispondenza della luce o del comando da eseguire ed attendere 
l’esecuzione dell’operazione.

TELECAMERE

Tramite la SMARTWEB è possibile visualizzare le sole telecamere IP in tempo  reale  oppure  anche  le 
registrazioni video nel caso in cui viene installato un NVR Recordia. Per questa funzione  occorre  la  
preventiva installazione  e  programmazione  ad opera del tecnico.
Dal menù principale premere il tasto “Telecamere” (Fig. 3) per accedere alla  maschera  di visualizzazione 
in QUAD delle telecamere in diretta. Per visualizzare la singola telecamera o scorrere da una all’altra, 
utilizzare i tasti funzione presenti in questa schermata.

AMBIENTI

Tramite la SMARTWEB è possibile accedere a uno o più impianti domotici suddivisi  in  ambienti  per  
gestire  la climatizzazione, eseguire comandi di varia natura e accendere le luci. Per questa funzione 
occorre la preventiva installazione e programmazione ad opera del tecnico.
Dal  menù  principale  premere  il  tasto “Ambienti” (Fig.3) per accedere alla maschera  di  selezione  degli 
ambienti.
Per ogni ambiente è possibile:
•	 visualizzare solamente la temperatura del termostato installato in un ambiente;
•	 visualizzare la temperatura attuale  del  termostato  ed entrare nelle funzioni per regolare in 

manuale la temperatura dell’ambiente;
•	 accedere alla lista ed eseguire operazioni su LUCI e i COMANDI presenti in questo ambiente.

INFO GSM

Dal  menù  “Info  GSM”  è  possibile   visualizzare  alcuni  dati  relativi  al trasmettitore  GSM  integrato  
nella centrale (solo per centrali dotate di comunicatore per linea urbana e rete cellulare).
Dal menù principale (Fig. 3) premere il tasto “Info GSM”: si accede alla maschera in  cui  sono  elencati  i  
dati  relativi  al trasmettitore GSM (gestore di rete, livello  del  segnale  e  stato  di registrazione).
Sono altresì presenti anche il valore del credito residuo e la data di scadenza SIM  (in  caso  di  schede  
prepagate).

CONFIGURA

Da questa finestra si accede alla programmazione di alcune 
impostazioni. Dal Menù Principale premere il tasto “Configura” 
(Fig.3) per accedere alle seguenti funzioni (Fig.8):
1.	 impostare la data programmata nella centrale di antifurto;
2.	 impostare l’ora programmata nella centrale di antifurto;
3.	 modificare la scadenza SIM (in caso di schede prepagate);
4.	 abilitare/disabilitare i programmatori orari;
5.	 accedere alla tastiera virtuale;
6.	 accedere alle impostazioni tecniche della Smartweb (solo 

per il tecnico installatore).
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Garanzia limitata COMBIVOX

COMBIVOX SRL UNIPERSONALE garantisce i propri prodotti privi di difetti nei materiali e nella lavorazione in caso 
di utilizzo normale per un periodo di 24 mesi dalla data di produzione. Gli obblighi e le responsabilità di COMBIVOX 
relativamente a questa garanzia sono limitati alla riparazione e sostituzione, a sua discrezione, entro un tempo 
ragionevole dalla data di consegna, di tutti i prodotti che non rispettano le specifiche. 

ATTENZIONE: a garanzia di un impianto di sicurezza efficiente, è opportuno verificarne periodicamente il corretto 
funzionamento.

MENÙ PRINCIPALE

La pagina del MENÙ PRINCIPALE permette di accedere rapidamente ed in maniera intuitiva a tutte le 
funzioni gestibili dall’APP Simplya Smart; in alto, un monitor in tempo reale visualizza tutti gli stati 
relativi al sistema (Fig. 9).
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Nel Menu principale è possibile visualizzare lo STATO SISTEMA, nel quale compaiono, in tempo reale, le 
indicazioni principali relative all’impianto di antintrusione (aree inserite, zone aperte, anomalie, etc.). 
Inoltre, premendo i tasti relativi a “STATO IMPIANTO”, ”STATO ZONE” e “ANOMALIE” è possibile accedere 
ai relativi sottomenù, da cui ricavare le informazioni (stato zone, anomalie) e di effettuare l’inserimento 
per area. Se opportunamente configurati dal Tecnico Installatore, nella riga inferiore è possibile 
visualizzare il menù “Comandi Rapidi”, da cui è possibile attivare scenari e comandi precedentemente 
impostati come tasti rapidi. In questo modo è possibile eseguire gli scenari/comandi direttamente dalla 
finestra home, senza dover accedere alla relativa schermata.
Le principali funzioni associate alle icone del menù principale sono le seguenti:

Icona Cosa significa

Antifurto

Consente di accedere alle funzioni dedicate alla gestione 
del sistema di allarme (inserimenti e disinserimenti di aree, 
visualizzazione stato zone, esclusione zone, consultazione della 
memoria eventi e di allarmi, funzione CHIME, etc.).

Scenari

Consente di accedere agli “scenari”. Per scenario si intende 
un insieme di attivazioni (inserimenti di aree, accensione 
luci, attivazione comandi, etc.) accomunate in un unico 
comando-funzione.
La programmazione e l’impostazione degli scenari sono a cura 
del tecnico installatore.

Luci
Consente di gestire i comandi delle luci, preconfigurati dal 
tecnico installatore. È possibile spegnere e accendere le luci 
tramite comando ON/OFF.

Comandi

Consente  di accedere alle funzioni dedicate all’accensione/
spegnimento di dispositivi generici diversi dalle luci. Ad 
esempio previa programmazione del tecnico installatore, è 
possibile comandare l’apertura di un cancello o accendere/
spegnere l’impianto di irrigazione.

Ambienti

Consente di accedere alla gestione delle funzioni di controllo 
della climatizzazione e/o all’esecuzione di comandi di uno o più 
ambienti programmati che costituiscono l’impianto domotico. 
È possibile impostare una temperatura e programmare 
accensioni e spegnimenti dell’impianto di riscaldamento e di 
climatizzazione in base alla temperatura impostata.

Telecamere

Consente di accedere alla visualizzazione live delle 
telecamere presenti nel sistema (fino ad un massimo di 8 in 
caso di collegamento diretto; fino a 16 in caso di presenza di 
NVR Recordia Plus ver.2.1 o superiore).

Video allarmi

Consente di visualizzare le registrazioni video relative agli eventi 
di allarme di una o più zone, opportunamente associata/e 
alla/e telecamera/e realizzati dall’APP Simplya Smart. L’elenco 
mostra in ordine temporale decrescente i videoallarmi, di durata 
programmabile, fino ad un massimo di 30 secondi.

Archivio notifiche

Consente di visualizzare l’archivio relativo alle notifiche 
PUSH ricevute e memorizzate dall’APP Simplya Smart, 
relative all’impianto in uso. L’elenco mostra in ordine 
temporale decrescente le varie tipologie di notifiche ricevute 
tra stati impianto (inserimento /disinserimento), allarmi e 
segnalazioni speciali (avarie e Antijammer contro i tentativi di 
sabotaggio della rete GSM).

Impostazioni
Consente  di accedere ad alcune configurazioni del sistema 
(es. programmatore orario, impostazione data/ora, modifica 
impostazioni tecniche, etc.).

NOTIFICHE DI ALLARME

In caso di allarme,  se attiva la funzione “Abilita ricezione notifiche in 
background”, arriverà la relativa notifica (Fig.10a).
Se presenti telecamere associate alle zone in allarme, si attiverà la 
visualizzazione in live della telecamera associata (Fig. 7a) che resterà 
attiva per un max di 30 secondi.
È comunque possibile accedere alla visualizzazione della telecamera, 
associata alla zona in allarme, anche cliccando sulla notifica Push 
ricevuta dall’APP Simplya Smart (Fig. 10b) .
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In questa fase lo Smartphone sta provvedendo alla registrazione 
del video e conseguentemente all’archiviazione dello stesso nella 
memoria dello Smartphone unitamente all’indicazione di data, ora e 
specifica dell’evento (zone in allarme e telecamera).
Uscendo dalla visualizzazione del video, l’APP mostrerà nel menù 
principale il tasto “ALLARME IN CORSO - BLOCCA” (Fig. 11a); cliccando 
su di esso, si accede alla schermata di inserimento codice utente in cui 
è indicata la memoria allarmi (Fig. 11b). Digitando il codice è possibile 
bloccare l’allarme e contestualmente, se desiderato, disinserire 
l’impianto (Fig. 11c).

Fig. 10b
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ABILITA RICHIESTA CODICE

L’APP Simplya Smart consente di proteggere l’impianto attraverso 
l’emissione del codice Master e/o dei codici utenti/subMaster della 
centrale (funzione attiva di default).
Per disattivare tale funzione, cliccare sul tasto “Abilita richiesta 
codice” nel menù “Impostazioni”, come illustrato dalla Fig.9.
Al termine cliccare sul tasto conferma.

AGGIUNGI/RIMUOVI IMPIANTO

L’APP Simplya Smart consente la  comunicazione simultanea e 
la gestione separata  fino ad un massimo di 2 impianti. Dal menù 
“Impostazioni” cliccare sul tasto “Aggiungi impianto”, per impostare 
il collegamento dell’APP con un nuovo impianto.
Dopo aver immesso il codice tecnico installatore, comparirà la 
schermata in Fig. 3b, dalla quale è possibile impostare i parametri  
di centrale (fare riferimento al cap. “3. CONFIGURAZIONE DELL’APP 
PER IL PROPRIO IMPIANTO” del manuale d’uso Simplya Smart).

È possibile rimuovere un impianto memorizzato, cliccando sul tasto 
“Rimuovi impianto” nel menù “Impostazioni”; quindi dalla Fig. 13b 
premere il tasto “Ok” per confermare, oppure il tasto “Annulla” per 
tornare alla schermata precedente.
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Questa guida rapida fornisce le indicazioni principali per la gestione delle funzioni utente della centrale 
(Antifurto, Videosorveglianza e Domotica), mediante APP Simplya Smart per Smartphone Android.
Caratteristica esclusiva dell’applicativo è quella di stabilire una connessione H24 tra centrale e 
Smartphone, in modo da ricevere istantaneamente allarmi, avarie e stati dell’impianto.
E’ dotato, inoltre, di una esclusiva funzione per la VIDEOVERIFICA: è possibile associare i rilevatori della centrale 
a telecamere IP per la registrazione di VIDEOMESSAGGI su allarme di zona, direttamente nella memoria dello 
Smartphone.
L’APP Simplya Smart è distribuita esclusivamente tramite Area Riservata del sito combivox.it per ragioni 
di sicurezza e protezione. Scaricare il file “simplyaSmart.apk” sullo Smartphone e seguire le istruzioni 
presenti sul manuale d’uso completo.

N.B. Per maggiori informazioni, consultare il manuale d’uso completo disponibile nell’area riservata 
del sito combivox.it.

GUIDA RAPIDA UTENTE 
PER GESTIONE TRAMITE APP ANDROID


